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GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

OBJETIVOS:

Proporcionar al alumnado los conocimientos y aptitudes necesarias para gestionar empresas
del sector turistico, aportando los conocimientos necesarios sobre los canales de distribucion y
teniendo en cuenta aspectos especificos del sector como la gestion de la calidad y la gestion
medioambiental en este tipo de empresas.

PROGRAMA:

Gestién Hotelera.

* La industria hotelera.

» Recepcion.

 Restauracién y cocina.

« Conserjeria, Comunicacion y Pisos.

* Servicios auxiliares, compras y almacén, lenceria y lavanderia.
» Sistemas de seguridad.

Gestién de la Restauracion.

« Estructura y organizacion en la restauracion.
» Disefio y planificacion de los servicios.

* Costes en restauracion.

» Seguridad e Higiene.

Gestion del Canal.

» Concepto y estructura de la distribucion turistica.

» Distribucién y marketing turistico.

» Agencias y touroperadores.

» GDS y centrales de reserva.

» Modalidades de integracion en distribucion turistica.

Gestién de Destinos.

* Naturaleza y tipologia de los destinos turisticos.
» Estudio de los destinos turisticos y demanda.

* Procesos de desarrollo.

» Analisis DAFO.

* Planificacion de acontecimientos.

» Mercados turisticos.

* Ciclo de vida de los destinos turisticos.

» Turismo sostenible.

» Capacidad de acogida.
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Gestion de Calidad y Medioambiente.

« Sistemas de aseguramiento de la calidad en establecimientos turisticos.
« Calidad de los servicios y productos.

 Técnicas y herramientas de gestion de la calidad.

» Gestibn medioambiental en empresas turisticas.

» Nuevas tecnologias aplicadas a la gestion.

PRECIO:

Si es trabajador asalariado de una empresa con centro de trabajo en Espafia, consultenos la
posibilidad de subvencion 100% del curso
Si desea el curso de forma privada, como particular, el precio es de 880€.

DURACION:

200 horas en un periodo de 3 meses.

CONVALIDACIONES:

El Titulo del Curso Superior en Gestion de Empresas Turisticas es convalidable para la
obtencién del titulo Master en Direccion de Empresas de Turismo.

BECAS:

Consulte nuestras becas del 25%.

DIPLOMA ACREDITATIVO:

Titulacién conjunta con Uniactiva.

INSCRIPCION Y FORMAS DE PAGO:

Para matricularse debera rellenar el formulario de matriculaciéon que encuentra pinchando agui.

El pago del curso podra realizarse de las siguientes formas:

« Transferencia Bancaria o Ingreso en cuenta.-
e Cargo en cuenta.-
e Tarjeta de crédito.-

*Todos los envios que se realicen fuera de la Peninsula, tienen un gasto adicional.
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Estamos a su disposicion para cualquier duda o cons ulta:

: t TIf: 902 500 378
Ay Madrid: C/ Magallanes, 1 - 28015 . A g
7\ : W) Fax: 902 510 044

— Mélaga: C/ Alonso de Palencia, 15

29007 - Malaga —_— .
- E-mail: informacion@verticetraining.com
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