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DIRECCIÓN DE MARKETING 
 
 
 
 
OBJETIVOS: 
 

Establecer las pautas oportunas para la gestión del marketing estratégico, digital y promocional, 
prestando especial interés a la atención al cliente y a la investigación de mercados. 
 
 

PROGRAMA: 

 
Marketing Estratégico. 

• Diferenciación competitiva.  
• Posicionamiento. 
• Ciclo de vida.  
• Marketing internacional. 
• Aplicaciones del marketing. 

Marketing Digital. 
• Introducción al marketing digital. 
• Aspectos diferenciadores y elementos del marketing digital. 
• Conceptualización del marketplace.  
• Herramientas estratégicas del Marketing digital. 
• Campañas de comunicación online. 
• Publicidad online y su eficacia.  

Marketing Promocional. 
• Objetivo y clases de promoción.  
• Rentabilidad de las promociones. 
• La promoció como técnica. 
• La promoción en los medios de comunicación. 
• Merchandising.  

Atención al cliente. 
• Calidad en el servicio de atención.  
• Estrategias de servicio. 
• Medida de la satisfacción del cliente. 
• Retención y fidelización.  

Análisis de mercado. 
• Análisis de mercados empresariales.  
• Sistemas de marketing. 
• Segmentación de mercados. 
• Investigación de mercados.  
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• Técnicas de investigación. 
• Análisis y presentación de datos.  

 

PRECIO:  
 
Si es trabajador asalariado de una empresa con centro de trabajo en España, consúltenos la 
posibilidad de subvención 100% del curso . 
Si desea el curso de forma privada, como particular, el precio es de 970 €. 
  
 
DURACIÓN:   
 
220 horas en un periodo de 3 meses. 
 
 
CONVALIDACIONES:   
 
El título del curso Superior en Dirección de Marketing es convalidable para la obtención del 
título Master en Dirección de Marketing y Ventas.  

 
BECAS:   
 
 
Consulte nuestras becas del 25%. 
 
 
DIPLOMA ACREDITATIVO:   
 
Titulación conjunta con Uniactiva.  
 
 
INSCRIPCIÓN Y FORMAS DE PAGO:   
 
Para matricularse deberá rellenar el formulario de matriculación que encuentra pinchando aquí . 
 
 
El pago del curso podrá realizarse de las siguientes formas:  
  

• Transferencia Bancaria o Ingreso en cuenta.- 
• Cargo en cuenta.- 
• Tarjeta de crédito.- 
 

*Todos los envíos que se realicen fuera de la Península, tienen un gasto adicional. 
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Estamos a su disposición para cualquier duda o cons ulta:  
 

Tlf:    902 500 378 
Fax: 902 510 044 
 
 
E-mail:  informacion@verticetraining.com 

 

 

Madrid:  C/ Magallanes, 1 - 28015  
 
Málaga:  C/ Alonso de Palencia, 15         
  29007 -  Málaga 
 


